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LOS DATOS PERSONALES:

HACIA SU CONFIGURACION COMO CONTRAPRESTACION DE SERVICIOS DIGITALES
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|. EL DATO PERSONAL: ENTRE LA INTIMIDAD Y EL MERCADO

Cualquier dato personal, sea 0 no intimo Incluye datos personales publicos Construccidn de un perfil identificable

Informacion relativa a una persona fisica «identificada o identificable».

DERECHO DE LA PERSONALIDAD LOS DATOS PERSONALES

Manifestacion de la esfera privada del ¢ CONTRAPRESTACION DE

individuo

SERVICIOS DIGITALES?

(Art. 18.4 CE)

o La titularidad de la informacion

personal LA ECONOMIA DE LOS DATOS

» Las facultades que integran el
derecho a la proteccion de datos




Il. MARCO NORMATIVO: DEL SILENCIO NORMATIVO AL RECONOCIMIENTO IMPLICITO

Antecedente: Considerando 18 de la CESL (Propuesta de normativa comun de compra-venta, 2011): Reconoce que los contenidos digitales no se
suelen suministrar a cambio de un precio, sino de una combinaciéon de consideraciones no pecuniarias como el acceso a datos personales, a

servicios mas sofisticados, etc.

Propuesta Directiva (UE)
Directiva 2011/83 634/2015 Directiva (UE) 770/2019

Introdujo el  contrato
suministro de contenidos dlgltales
en nuestro sistema. No se
pronuncia sobre la aplicacién de
este régimen de proteccion del
consumidor a los contratos
gratuitos.

Considerandos 13y 14

* La informacion de las personas
como un valor comparable al
dinero.

* Los contenidos digitales, con
frecuencia, se  intercambian
permitiendo el acceso a los datos
personales.

Aplicacion de la Directiva cuando el
proveedor solicita y el consumidor
facilita datos de forma activa -
(¢,consentimiento y entrega activa de
datos?)

El articulo 3 reconoce los datos
personales o cualquier otro tipo de
datos como contraprestacion de
suministros digitales

Considerando 24 y al articulo 3.1 de
la Directiva

 Reconoce que los servicios
digitales se suministran también
cuando el consumidor no paga un

precio, pero facilta datos
personales al empresario.
La Directiva no reconoce
explicitamente los datos como
contraprestacion.
Desaparece la expresidén solicitar

«datos de forma activa».

Modificacion del TRLGDCU

RDLey 7/2021

En la resolucion por falta de
conformidad incorpora la idea

de suministro de datos
personales como
contraprestacion.

¢Adecuada

transposicion de
la Directiva?




La transposicion al ordenamiento juridico espariol se realiza a través del RDL 7/2021, de 27 de abril (art. 86.1 CE).

Articulo 59.4 del TRLGDCU: “El ambito de aplicacion de este Libro también abarcara los contratos en virtud de los cuales el
empresario suministra 0 se compromete a suministrar contenidos o servicios digitales al consumidor o usuario y este facilita
0 se compromete a facilitar datos personales, salvo cuando los datos personales facilitados por el consumidor o usuario
sean tratados exclusivamente por el empresario con el fin de suministrar los contenidos o servicios digitales objeto de un
contrato de compraventa o de servicioS 0 para permitir que el empresario cumpla los requisitos legales a los que esta sujeto, y el

empresario no trate esos datos para ningun otro fin”.

* Transposicion del articulo 3.1 de la Directiva 770/2019: Descripcion de los datos personales como contraprestacion, NO

reconocimiento expreso.

Mas problematico: | Articulo 119 ter apartado segundo del TRLGDCU: “La
resolucion no procedera cuando la falta de
conformidad sea de escasa importancia, salvo en los
supuestos en que el consumidor o usuario haya
facilitado datos personales como contraprestacion,
correspondiendo la carga de la prueba al empresario”

Las Directivas (UE) 770/2019 y 771/2019 no
reconocen los datos personales como

contraprestacion.

El Supervisor Europeo de Proteccidén de Datos
(2017) contrario a la idea de que las personas
pueden pagar con sus datos personales.

La Directiva (UE) 770/2019 define el «precio»
como “el dinero o0 una representacion digital de
valor, pagadero a cambio del suministro de los
contenidos o servicios digitales”




; PUEDEN LOS DATOS PERSONALES SER CONTRAPRESTACION?:

Algunos aspectos controvertidos

LOS DATOS PERSONALES COMO
CONTRAPRESTACION

¢ Comercializacion de derechos fundamentales? | ===

Valoracion de los datos personales

Contraprestacion

¢ Son los datos personales una contraprestacion? | —

Datos personales




«Los datos personales son el nuevo
petroleo de Internet y la nueva moneda
del mundo digital»

Meglena Kuneva
Comisaria Europea de Consumidores




Muchas gracias

Loreto C. Mate Satué
matesatue@unizar.es
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